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Europa Tourist Group

Hygieneprotokoll fur einen
sicheren Urlaub

In den Ferienunterkinften der Europa
Tourist Group ist es unser Bestreben,
den Gasten einen hoheren
Hygienestandard zu bieten und
vorbeugende Malinahmen zu

treffen, um einen sicheren Aufenthalt zu
gewahrleisten.

Die verstarkten MalBnahmen, welche von
uns rigoros beachtet werden,
entsprechen

den geltenden Vorschriften und werden
von Experten und Fachleuten des
Gesundheitssektors Uberwacht.
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Europa Tourist Group

Liebe Gaste,

in allen unseren Hotels & Aparthotels gilt
Maskenpflicht (ab dem 6. Lebensjahr) im
Restaurant- und Barbereich und in den
Gemeinschaftsbereichen, in denen der
Mindestabstand von Tm zwischen nicht
zusammenlebenden Personen nicht
eingehalten werden kann.

Ausnahmen:

- beim Schwimmen im Pool und Sonnen
auf der Sonnenliege am Strand

- bei korperlichen Aktivitaten/Sport



Tourist Group

Wichtige Hinweise:

- Halten Sie den Sicherheitsabstand
zwischen den Personen ein

- Desinfizieren und waschen Sie Ihre
Hande haufig und jedes Mal, wenn Sie
dazu aufgefordert werden

- Bedecken Sie beim Niesen Mund und
Nase mit Einwegtaschentlchern oder
Niesen Sie in die Armbeuge



Europa Tourist Group

Zimmer unad
(s Ferienwohnungen

7 Auf dekorative Gegenstande, die die

' Desinfektionsarbeiten beeintrachtigen
kdnnen, wie Informationsordner,
Teppiche und Deko-Kissen, wird
verzichtet.

Bei jedem Gastewechsel werden alle
Oberflachen, Mobel, Geschirr, Utensilien
und Boden grundlich gereinigt und
anschlielBend mit Desinfektionsmitteln
sorgfaltig desinfiziert.

HandtlUcher und Bettwdsche werden
stets bei 90°C gewaschen und einem
Desinfektionszyklus in unserer

Industriewdscherei unterzogen.




Tourist Group

Gemeinschaftsbereiche

In allen Gemeinschaftsbereichen steht
den Géasten Desinfektionsgel fur die
Hande zur Verfugung.

Die Gemeinschaftsbereiche werden
mehrmals am Tag mit
Desinfektionsmittel gereinigt.

Mehrfach am Tag werden kritische
Kontaktstellen (Gelander, Aufzugkndpfe,
Sitzmoglichkeiten...) desinfiziert.

An der Rezeption gibt es
Plexiglassbarrieren zum Schutz der
Gaste und Mitarbeiter.




Europa Tourist Group

Poolbereich und
Sonnenterrassen

Die Sonnenliegen in der Poollandschaft
sind mit einem Sicherheitsabstand von
mind. 2m angeordnet, mit Ausnahme
der Liegen, die fur die Personen
vorgesehen sind, die

zusammenleben oder sich ein Zimmer
bzw. Wohnung teilen.,

Die Sonnenliegen und Stuhle werden
mehrmals am Tag desinfiziert.

Am Ende des Tages wird die
Sonnenterrasse desinfiziert.




Restaurants

Zugang zu den Restaurants ist begrenzt
und die Tische sind in grolseren
Abstanden angeordnet, um den
Kontaktbeschrankungen, wie von den
Schutzmalinahmen vorgesehen,
nachzukommen.

Alle Buffets sind mit Plexiglass
ausgestattet und die Kostlichkeiten
werden von unserem Personal serviert,
das mit der vorgesehenen
Schutzausrustung (Maske &
Handschuhe) ausgestattet ist.

Besteck, Geschirr und Glaser werden mit
professionellen Produkten und Geraten
gewaschen, um maximale Hygiene zu
garantieren. Alle Tischdecken werden
stets bei 90°C gewaschen und einem
Desinfektionszyklus in unserer
Industriewascherei unterzogen.
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Animation

Unsere Animateure werden speziell

geschult und organisieren die Aktivitaten
in kleineren Gruppen.

Die Animation findet hauptsachlich im
Freien oder in gut gelufteten
Raumlichkeiten statt.

Die genutzte Ausrustung wird nach
Gebrauch stets desinfiziert.




Mitarbeiter

Unsere Mitarbeiter sind von
firmenexternen Beratern geschult und
Uber die MalSnahmen in Bezug auf den
aktuellen Ausnahmezustand in Kenntnis
gesetzt worden.

Unsere Mitarbeiter sind stets mit der
erforderlichen individuellen
Schutzausrustung ausgestattet.




